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Politica de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad

FRILVAM S.p.A. es consciente de la necesidad de destacarse en el mercado gracias a la alta calidad

y el elevado nivel de los productos/servicios que ofrece.

FRILVAM S.p.A., considerando la creciente competencia en el sector y la particular situacion
econdmica global, se compromete a armonizar el desarrollo de sus actividades dentro de un

marco de sostenibilidad global.

Este compromiso tiene como objetivo principal garantizar, mediante una evaluacién previa del

contexto y de las partes interesadas relevantes:

o la satisfaccidn del cliente y, en general, la atencidn a las necesidades de las partes
interesadas consideradas relevantes;

e el estricto cumplimiento de la normativa ambiental vigente, los compromisos asumidos en
respeto al medio ambiente y la mejora continua del desempefio ambiental;

e el estricto cumplimiento de la normativa sobre seguridad de los trabajadores y de las
normas de seguridad en el lugar de trabajo.

La realizacion de estas actividades incluye:

¢ el cumplimiento de los requisitos legislativos especificos aplicables a cada producto y
actividad emprendida;

¢ la evaluacion de riesgos empresariales y ambientales y su gestion como oportunidades;

¢ la adopcion de iniciativas destinadas a promover una mejora continua en todas las
actividades relacionadas con la gestion de la empresa, la satisfaccidon del cliente, el entorno
laboral y el respeto y la valorizacion del medio ambiente;

e la prevencion de la contaminacién mediante la evaluacion previa de los impactos
ambientales de los productos comercializados;

e la participacion plenay consciente de todo el personal en cuestiones de calidad, medio
ambiente y seguridad, a través de una formacién adecuada y actualizaciones constantes;

e la adopcidn de las mejores tecnologias disponibles y econdmicamente viables para
satisfacer las necesidades de las partes interesadas relevantes y prevenir y reducir los
impactos ambientales y de seguridad.
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Se ha decidido centrar la atencion en algunas prioridades clave:

e un servicio eficiente y rapido para el cliente;
¢ el establecimiento de una relacion de apoyo y colaboracion con los trabajadores;
¢ latransmision de nuestros principios a proveedores y contratistas;
¢ la atencidn constante en la gestion de residuos, para garantizar la proteccién del suelo, el
subsuelo y los acuiferos, asi como la contencidn y el control de los residuos generados;
¢ el compromiso con la identificacion de soluciones tecnolégicamente avanzadasy la
proteccién de los recursos disponibles.
Todas las actividades realizadas dentro de FRILVAM estan orientadas a alcanzar estos objetivos
estratégicos. En particular, se considera que lo que mejor permite alcanzar estos objetivos es el

Sistema de Gestion de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad.

Esta herramienta permite implementar la politica expuesta en estas paginas, identificando los

puntos criticos y definiendo:

e oObjetivos y metas de calidad, medio ambiente y seguridad;
e acciones de mejora, incluidas los programas y recursos para implementarlas;
¢ las necesidades formativas del personal;
e herramientas de gestion para el control, la medicidn y el monitoreo;
¢ las verificaciones necesarias para validar los resultados alcanzados.
Los objetivos contenidos en esta politica empresarial se persiguen mediante la definicidn de

planes de mejora para cada area de interés (calidad, medio ambiente, seguridad), con el

compromiso de verificar los resultados y revisar los objetivos anualmente.

Nerviano, 02/07/2024
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